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“VYemos el futuro

con optimismo y esperanza

y estamos seguros que
venceremos las adversidades”

uilera Tarradelles // PRESIDENTE
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CARTA DEL PRESIDENTE A LOS

Seforas y sefores accionistas:

Por mandato de Ustedes, hemos tomado hace dos
afios nuevamente el timén de GUABIRA, dirigiendo a
ésta gran industria por los caminos ya caracteristicos
de la excelencia, el progreso y el bienestar en toda su
cadena productiva.

Hoy corresponde someter a consideracién de Ustedes,
mi Informe Anual, reflejado en la Memoria del Ingenio
Azucarero Guabird S.A. correspondiente a la gestidn

2009, concluida el 31 de marzo 2010 y los respectivos
Estados Financieros, que tienen ustedes en sus manos.

La gestidn 2009, se ha caracterizado por enfocarnos
sélo en las necesidades mds urgentes de la empresa,
buscando austeridad y ahorro racional en los gastos,
después de una etapa de grandes inversiones, y la
puesta en marcha con algunas dificultades, que exigié
realizar primero todos los ajustes necesarios, en
equipos e instalaciones, para garantizar una excelente
zafra 2010, teniendo hoy una molienda de mas de
15.000 TM/dia.

A pesar de esto, nuevamente hemos superado nuestras
marcas histdricas, obteniendo buenos resultados,
consolidando en todos los dmbitos la credibilidad
institucional y desarrollando programas de
Responsabilidad Social Empresarial.

ZAFRA 2009

Factores insalvables hicieron que empecemos una zafra
tardia, arrancando recién el 17 de mayo, siendo el ultimo
Ingenio en comenzar, sumando a ello que nuestro

trapiche pequefio, comenzd a funcionar en agosto por
problemas de suministro de equipos de proveedores.

Pese a estas adversidades al final nos constituimos en
el Ingenio que mas cafia molid alcanzando las 2.255.000
TM., que nos permitié batir nuestro propio record de
produccion con 73 millones de litros de alcohol y
3.102.190 qq de azucar.

El manejo eficiente de nuestra cadena de
comercializacidn, la premisa de peso y precio justo,
sumado a la indiscutible calidad de nuestros productos
certificados, se constituyeron en el factor

ACCIONISTAS

preponderante para satisfacer las expectativas de
nuestros clientes.

El trabajo responsable que se impone en Guabira,
conjugado con la responsabilidad social, nos ha
granjeado la aceptacién del pueblo, y ademas, nos
posibilité acuerdos favorables con el gobierno en el
proceso de comercializacion en el mercado interno
y externo.

VENTAS 2009

Mercado Nacional del Aztcar

El crecimiento en Ventas de la gestidn fue del 3%,

sin embargo los ingresos totales crecieron tan solo en
1,66 %, como consecuencia de sostener una politica
coherente y no especulativa de precios durante toda
la gestidn, que fué la base para negociar con el
Gobierno Nacional la actual banda de precios de venta
para el Mercado Doméstico.

Exportaciones

Las exportaciones de azlcar tuvieron un fuerte
incremento respecto a la gestién 2008, alcanzando las
55.000 TM. con un crecimiento del 33%, viéndose
favorecidas por el extraordinario alza en los precios
del mercado internacional, que después de 30 afios
sobrepasd el precio de 750 $US/TM,, situacidn, que si
bien no la pudimos aprovechar, nos ayudd a penetrar
en algunos mercados no tradicionales como Rusia,
varios paises del Medio Oriente, Israel y otros, donde
nuestro azucar rdpidamente logrd un espacio por su
ya reconocida calidad. Nuestro principal mercado fue
nuevamente Colombia, donde mantenemos una
excelente relacion con dos clientes importantes.

Mercado del Alcohol

Los volimenes de ventas totales de alcohol fueron de
casi 80 millones de litros, logrando un crecimiento
respecto a la gestion 2008 del 29%. En relacién a las
ventas totales, el alcohol representa para la empresa
ya mas del 30% de sus ingresos.

La alianza estratégica que tenemos con nuestros
clientes, la firma CEA de Italia y la logfistica internacional
exclusiva de liquidos, ha demostrado que tenemos
muy buenas condiciones de competividad
internacional.
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COLABORADORES

Nu estros trabajadores han merecido siempre una
especial atencién, por considerarlos un activo
fundamental de la empresa, son uno de los autores de
nuestros logros productivos y comerciales. Muchos de
ellos siguen siendo accionistas de ésta sociedad, por lo
que nos sentimos orgullosos de tener a dos
representantes de ellos, sentados en el Directorio,
compartiendo las decisiones con nosotros.

El incremento salarial de la gestién fue del 10% sobre los
haberes basicos de cada trabajador y en beneficios
adicionales, se otorgd un 20% mas entre Bono de
Producciény otros.

Los programas de capacitacién continua, (mas de 10.400
horas de capacitacién en la gestién), entrenamientos y
conferencias, siguen mejorando su competencia,
productividad y satisfaccién personal, al margen de una
concientizacién para realizar un trabajo cada vez mds
seguro, disminuyendo el indice de accidentes en un 55%
conrelacién ala gestion pasada. En los préximos meses,
certificaremos con la Norma OHSAS 18001 sobre
Seguridad y Salud Ocupacional.

En nuestros programas de RSE, siempre hemos incluido
a nuestros colaboradores, sus hijos y familias.

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Entendemos que el adecuado desarrollo econémico de
GUABIRA, debe ser compatible con el compromiso social
por lo que hemos promovido los siguientes programas
de responsabilidad social, con nuestros grupos de
interés:

Programa de Aprendizaje Y Desarrollo:

Realizamos inversidn social en formacién y capacitacién,
porque sabemos que la educacidn es la base del
desarrollo humano, mas de 700 hijos de nuestros
colaboradores son beneficiados en nuestra ESCUELA
GUABIRA - DON BOSCO. Otorgamos 10 Becas
Universitarias Anuales, tuvimos 17 Practicantes y
Tesistas y mas de 70 productores caneros estan
especializdndose con el Diplomado en Produccién de
Cafia de Azlcar, dictado por la Universidad San Pablo
de Tucuman de la Republica Argentina, en la Unidn de

Caneros Guabira.

Programa Desarrollo Exportador Con Inclusién Social:
Ejecutado de manera conjunta con la Unién de Cafieros
Guabira y el Instituto Boliviano de Comercio Exterior,
con el objetivo de erradicar el trabajo infantil y mejorar
la calidad de vida de los Zafreros implementando las
Buenas Practicas Laborales. En la zafra 2009, 1428 fueron
las personas beneficiarias entre zafreros, mujeres, nifios,
nifias y adolescentes, trabajamos con 46 productores
cafieros en 53 campamentos, con la ayuda de 4
profesionales en el area social.

Programa “Sembrando Salud”:

Dimos inicio en la gestién 2009 al programa
SEMBRANDO SALUD de manera conjunta con Grupo
ALCOS y bajo la coordinacién del Consejo Empresarial
para el Desarrollo Sostenible, CEDES. Los beneficiarios
directos son 571 alumnos de la Escuela GUABIRA - DON
BOSCO, es un programa integral que tiene el objetivo
de mejorar la salud, (desparasitaciones e higiene), la
nutricién (suplementos alimenticios) y el rendimiento
escolar, (medicién de los resultados) con una amplia
participacion de nifios, padres de familia y profesores
de la escuela.

El seguro médico para zafreros y trabajadores de
nuestros caferos, con la UCG y la Clinica Unimax, es ya
un éxito por segundo afio consecutivo.

Hemos dotado de agua potable a campamentos de

nuestros pequefios caferos, que no tenfan acceso a
este elemento importante para la salud, perforando
pozos profundos.

Programa De Vivienda Propia:

Llevamos adelante un programa de compra de terrenos,
que seran financiados a nuestros trabajadores y cafieros,
que no cuentan con una vivienda propia y buscaremos
el financiamiento, para que puedan materializar su
construccién.

Nuestros aportes y contribuciones a la comunidad, a
instituciones, al deporte en distintas disciplinas y
categorias, a la investigacién de la cafiay a la
conservaciéon del medio ambiente, han continuado
siendo parte de nuestro accionar en responsabilidad
social.
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ESTADOS FINANCIEROS

La memoria anual correspondiente a la Gestidén 2009,
que les ha sido entregada, contiene los detalles de los
resultados econdmicos de la empresa. En estos estados
financieros se ve que se han terminado de activar las
inversiones realizadas durante las Gestiones 2008 y
2009, por un monto total superior a los 26 millones de
ddlares. Sin embargo, es importante remarcar que el
endeudamiento financiero de la empresa en esta ultima
gestion, se ha incrementado en sélo 2.8 millones de
ddlares, es decir, un 5.3% mds, respecto de la Gestion
pasada.

Corresponde a esta Junta decidir el destino de las
utilidades obtenidas en la Gestidn, que han alcanzado
la suma de $US 4.729.263. Confiamos, una vez mds, que
Ustedes decidirdn el mejor destino para estos fondos,
considerando tanto su beneficio personal, como el de
nuestra empresa.

Con Guabird Energia S.A. estamos ya en condiciones
de generar a capacidad plena de 21MW para el SIN,
proyecto que ya consolida su objetivo y ha sido puesto
a prueba en varias oportunidades, suministrando
energia a todo el Norte integrado.

Racion Total Guabird, un gran proyecto que al margen
de dar valor agregado a nuestros subproductos,
cumplird una labor importante social y econémica de
diversificacion y oportunidad de inversién para el
desarrollo econédmico y repoblamiento de ganado en
nuestras provincias.

VISION DEL FUTURO

Como es caracteristico de la gran familia GUABIRA,
vemos el futuro con optimismo y esperanza y estamos
seguros que venceremos las adversidades.

AGRADECIMIENTOS
Sefioras y sefiores,

Quiero agradecer nuevamente a los accionistas del
Ingenio por la confianza depositada en el Directorio y
mi persona, al habernos nombrado y apoyado como
Directivos de esta gran Industria modelo.

Mi gratitud como siempre a nuestros cafieros
proveedores, a nuestros trabajadores, técnicos y
nuestros ejecutivos, por ese gran trabajo de equipo
ganador, con la que realizan sus actividades en bien de
toda la familia GUABIRA.

A mi esposa y familia, por la paciencia y apoyo constante
en estas nuevas responsabilidades que he adquirido,

las cuales restan muchas veces el tiempo que uno les
debe dedicar.

Muchas Gracias:

Ing#driano Aguilera Tarradelles
PRESIDENTE DIRECTORIO IAG S.A
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{QUIENES SOMOS?

El Ingenio Azucarero Guabira S.A (IAG SA) es el mayor ingenio azucarero de Bolivia, esta situado en Montero,
provincia Obispo Santistevan, del departamento de Santa Cruz. Es una Sociedad Andénima con mds de | estros

1670 accionistas, en su mayoria productores de cafia de azlcar y trabajadores del ingenio. Podemos decir que

GUABIRA integra a mds de 50.000 personas en la cadena productiva en todo el pas. Va I : re S

GUABIRA, es una empresa solida y profesional, con més de 55 afios de experiencia, cuenta con varias certificaciones P
nacionales e internacionales, testimonio a la calidad de sus productos, sus sistemas de gestién y procesos, como I a
también al cuidado del medio ambiente.

Sémos una empresa socialmente responsable con nuestros grupos de interés: caficultores, colaboradores,
comunidad, proveedores, instituciones y accionistas.

Honestidad
Transparencia

Superar las expectativas de calidad y servicio de Hasta el afio 2012 seremos una empresa con

nuestros clientes, con productos derivados de la pensamiento y orientacién plena al mercado, con un

L 2 B
industrializacién de la cafia de azucar, promoviendo el sistema integrado de gestion certificado, Res 0 n s a b I I I d a d
desarrollo sostenible y actuando con responsabilidad permaneciendo como la niimero uno en la industria

social azucarera nacional por nuestro indiscutible liderazgo

en agregar valor en toda la cadena productiva del

Justicia

NUESTROS PRINCIPIOS EN LAS RELACIONES CON LOS GRUPOS DE INTERES Lea I ta d

NUESTRO COMPROMISO SOCIAL

CLIENTES— | Nuestrarazén de ser

PROVEEDORES — | Nuestros socios estratégicos Entendemos que el adecuado desarrollo econémico de

ACCIONISTAS | Nuestra fortaleza Guabird, debe ser compatible con el compromiso social

COLABORADORES | Nuestro principal activo y el respeto al medio ambiente, por lo que nos

COMUNIDAD — | Nuestro aporte en su desarrollo con responsabilidad social comprometemos voluntariamente a promover acciones
de desarrollo sostenible, con nuestros grupos de interés

contribuyendo al logro de una mejor sociedad.
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PRESIDENTE
Mariano Aguilera Tarradelles

VICEPRESIDENTE
Ivar Perales Guerrero

SECRETARIO
José Abelardo Sudrez Bravo

GERENCIA GENERAL
Rudiger Trepp Del Carpio

GERENCIA DE PRODUCCION
Miguel A. Roca Reyes

GERENCIA ADM. Y FINANCIERA
Felix Velasco Guaman

GERENCIA COMERCIAL
Luis F. Vasquez Vespa

DIVISION FINANCIERA
Demetrio Soruco Henicke

DIVISION ADMINISTRATIVA
Jaime Gareca Rossell
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EQUIPO HUMANO

Clientes, distribuidores, cafieros, zafreros, transportistas, técnicos, operadores, administradores y profesionales
combinan sus talentos para que GUABIRA sea reconocida como una de las empresas lideres del rubro en la
region.

NUESTRA ORGANIZACION

La excelente calidad de los productos y servicios que presta el Ingenio en cada uno de los eslabones de su
cadena de valor, se sustenta en el sélido y comprometido equipo humano, que por mas de 5 décadas ha
Junta General forjado el éxito de la compafiia.

de accionistas

Comunicacion
y RRPP

Directorio
Presidencia

Asesores

Razoén social

© o
o o
<] <3
~ ~
TRABAJADORES 804 853
EJECUTIVOS Y TECNICOS 56 68
TOTAL 860 921

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Fax

Ingenio Azucarero Guabira S.A.

591.3 92.20284 - 92.20286

Gerencia . .
Rubro Correo eléctronico
General
Agroindustrial - Comercial guabira@guabira.com
NIT Pagina web
Asesoria 1028737025 www.guabira.com

legal

Gerencia de
Produccion

Gerencia
Administrativa
y Financiera

Gerencia
Comercial

Padrén Municipal

Ubicacién

1550913473

Personeria Juridica

Montero - Santa Cruz de la Sierra - Bolivia

Regional Santa Cruz

7947 del 12/07/96

Matricula de comercio

Av Beni esq. 5to anillo - Tel. (591.3) 345.2021 - 345.2024

Casilla Correo

14198

Domicilio Legal

N° 2069 Santa Cruz

Regional La Paz

Guabira - Montero

Teléfonos

Av. Mcal. Santa Cruz, Edif. Bolivar, Of. 501- Tel. (591.2) 249.3066

Regional Cochabamba

(591.3) 92.20225 - 92.20226

Av. Ayacucho Norte N° 765 - Tel. (591.4) 452.3668
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La CORPORACION
BOLIVIANA DE FOMENTO,
lleva adelante el estudio de
pre-factibilidad parala
instalacion de un Ingenio
Azucarero en las
proximidades de Montero
—Provincia Obispo
Santiestevan.

RESENA HISTORICA
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1952

1955

La Cia. FIVES LILLE de
Francia gana la licitacion
para la implementacién del
Ingenio Guabira con una
capacidad de molienda de
1.000 TCD, en mas de 400
ha de terrenos cedidos por
Don Juan Parada.

1954

1955

1956

/1957

1958

/ 1959

£ de Ll de 1955 Cunbi 1960

dainicio ala ala primera zafra,

produciendo en esa gestién 1 9 6 1
30.007 quintales de aztcar
refinada y 329.350 litros de 6
alcohol de buen gusto. 1 9 2.
El Ingenio Azucarero/ 1 9 6 6
Guabira, realiza la primera
ampliacién importante de 1 9 6 7
fabrica, para una molienda
de 1.500 toneladas/dia. 1 9 6 8
Se instala el primer difusor

/1971
de Sudameérica 1 9 7 2

incrementando la 1 9 7 3
capacidad de molienda
a3.200 TCD
(2da ampliacioén) 1 9 7 4
Guabira realiza una tercera 1 9 7 8
ampliacion de fabrica para
una molienda de 5.500
toneladas/dia. 1 9 7 9

1981
1982 )
Guabird - CBF pasa a
1 9 8 3 manejo de Guabira
Cordecruz

1 9 8 5 CORDECRU?Z transfiere los
activos industriales del Ingenio
1 9 8 6 Guabir4 a la SOCIEDAD

ANONIMA MIXTA (40%
8 participacion de trabajadores,
1 9 7 40% caneros/productores,
y 20% el estado), con el
1 9 8 8 compromiso que después de
dos afios el Estado venda sus
1 8 acciones en partes iguales a
9 9 cafieros y trabajadores,
perfeccionando la

1 9 9 O PRIVATIZACION del Ingenio.

1 9 9 1 El 01 de Julio de 1993 empieza
1992////

una nueva época para el Ingenio.
1995
1994
1995
1996 »
1997 e s
1998
1999
2000 Se ampla s capacidad de

Destilacion de alcohol

2001
2002 // Fl ngenio Azucarero Guabird

S.A,, realiza la inversion mas

2 O O 3 grande de su historia en

equipos, 22 MM de dc')!ares.
2004 e
2005 Fimtates de szdcary 65
millones de litros de alcohol.
2006
2007
20038

2009
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/| Mercadeo y Comercializacidn _ -.-_ﬁ |
|| Certificaciones y Sistemas de Gestidn i
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CAMPO

GUABIRA como empresa no posee cultivos propios de cafia, por tanto el 100% de la cafia que procesa, es de
sus cafiicultores accionistas y proveedores. Sin embargo los apoya econédmicamente en investigacion y equipos,
en la promocién del uso de abono y riego que junto con mejores précticas agricolas, contribuyen a una mayor
calidad de materia prima en beneficio del agricultor y la fabrica.

sackh c fib % ¢
CALIDAD
DE CANA
14.00 19
sac % cafia A 2N
13.50 . S o 18
-, p—
13.00 e ‘ h¢ 17
. ~ R - 9
12.50 S o i 16
12.00 14
11.50 13
11.00 12
10.50 11
10.00 10
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

CALIDAD DE CANA

La introduccién de nuevas
variedades, estd logrando una
mejora gradual en la calidad de la
materia prima, que se refleja en
un incremento de sacarosay
disminucién de fibra.
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COSECHA MECANIZADA

A partir del afio 1996 la empresa financid y avalé la compra de cosechadoras integrales americanas,
que han apoyado el crecimiento de la molienda, la falta de zafreros, el corte de cafia fresca (cruday
quemada) y la disminucidn de pérdidas por estacionamiento de cafia en campo.

En la actualidad se cuenta con mas de 35 cosechadoras.

COSECHA . Cantidad de cosechadoras

MECANIZADA () % Cosecha mecanizada
%

55

50

45

40

35

30

25

20

10

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Cosechadoras sustentan
el crecimiento de la molienda
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SY MOLIENDA

Como politica institucional, GUABIRA tom¢ la decisién de financiar ampliaciones y
renovaciones de cafaverales a sus socios caneros, de modo de acompanar eficientemente
el crecimiento industrial de sus instalaciones. En los Ultimos 5 afnos ha destinado mas de 5
millones de ddlares para este fin.

PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO
DE SIEMBRA DE CANA

Gestidn Ha Financiadas Ha Sembradas
2005 4.970 6.244
2006 9.401 9.401
2008 5.011 6.900
2009 5.538 6.695
TOTAL 24.920 29.240

MOLIENDA TM
CANA POR ZAFRA

CANA DE AZUCAR

2.800
2.600
2.400
2.200
2.000

1.400
1.200

800
600
400

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

m@e== Cafia en miles de tm

PR
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ODUCCION

PRODUCCION DE
AZUCAR Y ALCOHOL

AZUCAR

3.200
3.000
2.800
2.600
2.400
2.200
2.000

1.400

1.200

800

600
400

el

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Azucar en miles de qq

Alcohol en metros cuibicos

79.000
74.000
69.000
64.000
59.000
54.000
49.000
44.000
39.000
34.000
29.000
24.000
19.000
14.000

9.000

4.000
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COMERCIALIZACION

MERCADO NACIONAL DEL AZUCAR

El crecimiento en Ventas de la presente gestidn fue del 3% respecto a la gestién anterior y en los Ingresos Totales
por Venta de azucar el crecimiento fue solo del 1,66 % producto de mantener una politica coherente de precios
de venta durante toda la gestidn, que fue la base para negociar con el Gobierno Nacional la actual banda de
precios de venta para el Mercado Doméstico.

Nuestra cobertura en el mercado domestico esta creciendo afio a afio, en esta gestién consolidamos nuestra
penetracidn en la ciudad de Cobija, capital del departamento de Pando. En la préxima gestién llegaremos con

nuestra azucar a la ciudades fronterizas de Puerto Suarez Arana y Puerto Quijaro.

La demanda en el Mercado Industrial por nuestro productos es creciente y sostenida .

EXPORTACIONES

Las exportaciones de aztcar tuvieron un fuerte incremento del 33 % con relacidn a la gestién anterior alcanzando
las 55.000 toneladas.

Las exportaciones se vieron favorecidas por el inusual incremento en los precios del mercado internacional, que
después de 30 anos alcanzé la cifra record de 750 $US [ TM.

Hemos penetrado en mercados no tradicionales como Rusia, Medio Oriente e Israel donde nuestra azuicar
rdpidamente logré un espacio de mercado por su reconocida calidad.

MERCADO DEL ALCOHOL

Los volumenes de ventas totales de alcohol fueron de casi 80 millones de litros lograndose un crecimiento
respecto a la gestién 2008 del 29 %. Los ingresos totales por venta de este producto superaron en mas del 30%
alos de la gestién 2008.
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VENTAS DE AZUCAR
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CERTIFICACIONES

CERTIFICACIONES AL PRODUCTO Y A LOS SISTEMAS DE GESTION

CERTIFICACION DE PRODUCTOS - SELLO DE CALIDAD
“N” IBNORCA

Mantenemos desde el 2004 la certificacion de calidad
de nuestros productos, superando cada afio y de
manera satisfactoria las auditorias de seguimiento y
recertificacion llevada a cabo por profesionales
especializados del Instituto Boliviano de
Normalizacién y Calidad. Esto garantiza a todos
nuestros Clientes que los productos de Guabira
cumplen con las especificaciones establecidas por las
exigentes Normas Técnicas Andinas.

CERTIFICACION KOSHER

En igual sentido Guabird cumple desde el 2004 con
esta rigurosa exigencia. Esta Certificacion califica la
calidad de nuestros productos como “apto-
apropiado” segun las normas judias, luego de pasar
las auditorias realizadas por el supervisor de la
certificadora Kosher.

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA (BPM) Y
HAZARD ANALISIS AND CRITICAL CONTROL POINT
(HACCP)

Nuestros procesos cumplen con las buenas practicas
de manufactura (BPM), los procedimientos operativos
estandarizados de sanitizacién (POES) y el andlisis
de peligros y puntos criticos de control (HACCP) para
obtener productos inocuos para la salud, requisitos

también verificados con normas especificas de
PEPSICO, KRAFT FOODS Y THE COCA COLA COMPANY.

CERTIFICACION CON NORMAS DE GESTION DE
CALIDAD ISO 9001:2008

Mantenemos desde el 2005 la certificacion del sistema
de gestion de calidad con la empresa acreditada a
nivel mundial Tuv Rheinland. Todos nuestros procesos
estdn certificados, desde la recepcién de materia
prima hasta la comercializacién del azucar y alcohol,
lo que nos permite lograr mayor satisfaccién de
nuestros clientes. En el 2009 recertificamos con la
version actualizada del afio 2008 de [a ISO 9001.

GESTION INTEGRAL DEL RIESGO “GRUPO ZURICH”
Guabira por segundo afio consecutivo ha recibido la
calificacion mas alta de las empresas de Bolivia, en la
Gestion Integral del Riesgo verificado por el Grupo
Zurich Internacional, quien nos ha auditado siguiendo
normas y escalas de calificacién aplicadas a nivel
mundial.

TRIPLE SELLO, PRODUCIR CON RESPONSABILIDAD
SOCIAL

El “Triple Sello” es una iniciativa inédita impulsada
por el IBCE con el soporte técnico del Instituto
Boliviano de Normalizacién y Calidad (IBNORCA) y el
respaldo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision
Social, UNICEF, OIT y diferentes empresas e
instituciones, quienes conformaron un Comité Técnico
para la elaboracién y redaccidn de las normativas que
lo componen: “Libre de Trabajo Infantil”, “Libre de
Discriminacién” y “Libre de Trabajo Forzoso”-

Estas normas recogen los compromisos
internacionales en materia de derechos humanos
(ONU), derechos laborales (OIT), derechos de la nifiez
(UNICEF) y el Pacto Global de las Naciones Unidas,
promueven ademas obligaciones adicionales respecto
alo yalegislado para el mejoramiento de las
condiciones de vida de los trabajadores y sus familias,
erradicando la practica del trabajo infantil, el trabajo
forzoso y todo tipo de discriminacion.

A partir de la publicacidn oficial el afio 2009, Guabira
intensifica su accionar para el cumplimiento de estos
requisitos logrando el involucramiento de todos los
cafieros miembros de la Unién de Caferos Guabird
Es un programa de la Responsabilidad Social de
Guabird en sumds amplio sentido, no como filantropia
o padrinazgo, sino como una forma de hacer bien las
cosas donde concurran el respeto y la promocidn de
los derechos humanos, los derechos laborales y los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes en toda
la cadena productiva del azucar.
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POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

En GUABIRA , nos comprometemos a ofrecer al mercado
productos de calidad e INOCUOS PARA LA SALUD, que
satisfagan las necesidades y expectativas de nuestros
clientes, tomando en cuenta la proteccién al medio
ambiente, seguridad y salud ocupacional.

Porque:

1. Tenemos un sistema certificado de gestion de calidad
(1SO 9001), y estamos trabajando en un sistema de
gestidn de seguridad y salud ocupacional (OHSAS 18001)
y un sistema de gestién ambiental (ISO 14001).

2. Cumplimos con los requisitos especificados por
nuestros clientes internos y externos.

3. Formamos y capacitamos a nuestros trabajadores
para garantizar su competencia en las actividades que
realizan.

4. Mejoramos continuamente la eficacia del sistema de
gestion de calidad, la gestion y el desempefio en
seguridad y salud ocupacional, y los indicadores
medioambientales.

5. Aplicamos la prevencion en la generacién, emisién o
descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo
industrial.

6. Al desarrollar nuestras actividades tomamos en cuenta
la prevencién de lesiones y enfermedades.

7. Nos comprometemos a cumplir las normas legales y
sus reglamentos aplicables a la calidad, seguridad y
salud ocupacional, proteccién ambiental y otros
compromisos que la organizacién suscribe.

Ing. Rudiger Trepp Del Carpio
GERENTE GENERAL

MEMORIA ANUAL // INGENIO AZUCARERO GUABIRA 09/10
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MIENTOS Y DIVERSIFICACION

GUABIRA ENERGIA S.A.

GENERACION DE ENERGIA CON BAGAZO DE CANA

El bagazo, un combustible alternativo y limpio, se ha
utilizado internamente para la generacién de vapor
y electricidad en los procesos de produccién de
alcohol y aztcar en los Ingenios. En Octubre del afio
2007, con amplia aceptacion en nuestra comunidad,
empezd la operacidn del proyecto de generacion de
electricidad mas eficiente de Bolivia, con bagazo de
cafia de azdcar de GUABIRA.

Guabird Energia S.A., actualmente con 3 afios de
operacidn, inyecta 21 MW directamente al Sistema
Interconectado Nacional (SIN), y participa como un
nuevo actor en el negocio de la generacion en el pais.

El uso de una Biomasa no contaminante, permite a
Guabira Energfa acceder a Bonos de Carbono, en el
Marco del Acuerdo del Protocolo de Kyoto.
Su rentabilidad depende de la venta de estos bonos

de carbono. Asimismo, la labor social concebida para
Guabird Energia en la comunidad, utilizaria una buena
parte de estos ingresos. A la fecha, no se cuenta con
la aprobacién gubernamental de la solicitud realizada
hace ya mas de 2 afios.

Durante la Gestion 20009, el Ingenio Guabird puso en
servicio un turbogenerador idéntico al de Guabird
Energia, con una capacidad nominal de 21 MW.
El ingenio requiere utilizar sélo el 50% de esta energfa.
El saldo podria ser inyectado al SIN para paliar el
déficit energético nacional, sin embargo las
normativas vigentes no lo permiten.

ELECTRICIDAD LIMPIA
PARA LA RED BOLIVIANA
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EMPRENDIMIENTOS Y DIVERSIFICACION

RACION TOTAL

FABRICA DE RACION TOTAL PARA CONFINAMIENTO BOVINO

Para agregar valor a los subproductos de GUABIRA,
se han realizado inversiones importantes en una
planta procesadora de alimento para ganado bovino,
que hemos denominado RACION TOTAL.

El alimento producido esta orientado al engorde de
ganado vacuno en confinamiento, lecheria y
mantenimiento, siendo un producto de bajo costo y
alto valor nutritivo, ideal para las épocas secas, donde
los pastos de calidad escasean.

Los subproductos del ingenio utilizados son: bagazo
crudo e hidrolizado, levadura y melaza, que junto con
granos, sales minerales y aditivos forman un producto
de alta calidad y valor nutritivo.

El proyecto pretende:
a) Ofrecer al productor ganadero, un alimento de

excelente calidad con respaldo de nuestra asistencia
personalizada.

b) Generar oportunidades rentables para productores
e inversionistas visionarios.

¢) Contribuir al repoblamiento ganadero en la
provincia Obispo Santiestevan.

e) Aportar a la sostenibilidad del medio ambiente

La capacidad de produccidon de este producto,
permitird alimentar a mas de 14.000 animales por dfa.
La etapa inicial, empezara a funcionar con una
capacidad de alimentacién para 3.000 animales.

DIRIGIDO AL SECTOR
GANADERO DE LA REGION
Y EL PAIS
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EMPRENDIMIENTOS Y DIVERSIFICACION

CITTCA

CENTRO DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA CANA DE AZUCAR

El CITTCA, fue creado el 20 de Abril del afio 2000
por la Unién de Cafieros Guabird y el Ingenio
Azucarero Guabird S.A. con los siguientes objetivos:

- Mejoramiento genético de la cafia de azlcar.

- Produccién de semillas de calidad.

- Manejo Integrado de plagas de la cafia de azlcar
- Mejoras de practicas de cultivo.

- Transferencia de tecnologias apropiadas al sector.
- Prestar de servicios de Laboratorios.

ACTIVIDADES DEL CITTCA

Investigacién y variedades

El programa tiene como objetivo la obtencién de
variedades con caracteristicas agrondmicas, sanitarias
y fabriles superiores a las actualmente cultivadas.
Entomologia

Tiene como finalidad disminuir los dafios econémicos
causados por insectos a través del manejo integrado
de plagas.

Priorizando la produccidn y liberacién de insectos
benéficos.

Malezas

El control eficiente de las malezas invasoras y el
manejo seguro de los agroquimicos es una de las
principales ocupaciones de nuestra institucion debido
a la alta incidencia de estas en los rendimientos del
cultivo.

Transferencia de Tecnologia

- Asistencia técnica directa en campo.

- Parcelas demostrativas.

- Dfas de campo.

- Giras técnicas.

- Charlas técnicas.

- Seminarios talleres.

- Programas radiales.

- Materiales divulgativos y otros.

- Campeonato de Productividad con premiacion
de Cafiicultores.

Logros obtenidos

El CITTCA ha conseguido superar ampliamente los
objetivos de su Visidn estratégica, opteniendo
variedades con mds de 100 toneladas de cafay 13
toneladas de azlcar por hectdrea con cultivares
propios como la UCG 90-20, UCG 96-10, UCG 98-1,

\
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BALANCE GENERAL

INGENIO AZUCARERO GUABIRA S.A. "LA.G. S.A."

AL 31 DE MARZO DE 2010y 2009
(Expresado en bolivianos)

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

Disponibilidades
Cuentas por cobrar
Otras cuentas por cobrar
Crédito fiscal

IUE por compensar
Intereses por cobrar
Inventarios

Gastos anticipados

Total activo corriente

ACTIVO NO CORRIENTE
Activos fijo, neto
Inversiones permanentes
Cuentas por cobrar

Total activo no corriente

TOTAL ACTIVO

Nota

3.a
3.b
3.c
3.d
2.k

3.e
3.f

3.g
3.h
3.b

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados.

2010

Bs.

14,660,572
103,840,719
42,914,942
1,461,117
7,084,143
3,381,730
87,325,548
25,795,919
286,464,690

510,074,083
39,262,552
8,950,783
558,287,418

844,752,108

2009
(Reexpresado)
Bs.

13,675,671
73,239,393
89,755,345
5,955,421
7,514,785
3,448,540
136,897,876
24,835,747

355,322,778

431,694,489
22,941,893
6,252,904
460,889,286

816,212,064
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AL 31 DE MARZO DE 2010y 2009
(Expresado en bolivianos)

PASIVO
PASIVO CORRIENTE

Deudas financieras

Deudas fiscales

IUE por compensar

Cuentas por pagar a proveedores
Intereses por pagar

Retenciones socialesy con el personal
Otras cuentas por pagar

Provisiones

Total pasivo corriente

PASIVO NO CORRIENTE
Deudas financieras

Otras deudas por pagar
Prevlsién para la indemnizacién

Total pasivo no corriente

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO NETO

Capital pagado

Ajuste a capital

Ajuste global al patrimonio
Reserva legal

Ajuste areservas patrimoniales
Resultados acumulados
Resultado de ejercicio

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Nota

3.
3.j
3.k
3.k
3.1
3.m
3.n
3.0

3.
3.n

3.p

3.q

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados.

GERENTE GENERAL

udiger Trepp Del Carpio Lic. £iéiaZu
CONTADOR GENERAL

REG.COL.NAL.DE CONT.3135

2010

Bs.

123,975,895
15,460,789
7,084,143
12,173,782
3,200,762
4,922,878
38,026,410
5,143,109
209,987,768

268,660,728
8,484,000
10,472,593

287,617,321
497,605,089

206,475,000
56,020,955
(2,828,518)
11,684,878
6,010,626
36,348,186
33,435,892
347,147,019
844,752,108

BALANCE GENERAL

INGENIO AZUCARERO GUABIRA S.A. "LA.G. S.A."

2009
(Reexpresado)
Bs.

138,353,538
14,713,342
7,514,785
49,430,309
6,877,415
4,130,503
13,688,205
3,962,267
238,680,364

234,436,498
2,886,604
9,205,391

246,528,493

485,208,857

206,475,000
56,020,955
(2,828,518)
9,925,094
4,944,145
21,070,463
35,396,068

331,003,207

816,212,064

FINANCIERO

E ADMINISTRATIVO Y
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LA.G. S.A"

INGENIO AZUCARERO GUABIRA S.A.

z

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS ENTRE
EL 1° DE ABRIL DE 2009 Y EL 31 DE MARZO DE 2010 Y EL

1° DE ABRIL DE 2008 Y 31 DE MARZ02009

(Expresado en bolivianos)

2009
(Reexpresado)

2010
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Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados.
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS ENTRE INGENIO AZUCARERO GUABIRA S.A. I.LA.G. S.A."

EL 1° DE ABRIL DE 2009 Y EL 31 DE MARZO DE 2010 Y
EL 1° DE ABRIL DE 2008 Y 31 DE MARZO 2009
(Expresado en bolivianos)

2010 2009
(Reexpresado)
Bs. Bs.

Flujo de efectivo por actividades operativas
Resultado del periodo 33,435,892 35,396,068

Cargos aresultados que no representan movimiento de efectivo
Depreciacién del activo fijo 49,435,737 33,134,274
Previsién para indemnizacién 4,305,955 4,334,079
Amortizacién y bajas de otros activos (960,172) (403,642)
Constitucién de la reserva legal 1,759,784 1,862,951
Otras provisiones 1,180,842 (447,301)
Ajuste por inflacidn y tenencia de bienes (6,404,936) (39,327,209)
FONDOS GENERADOS POR CAMBIOS EN ACTIVOS Y PASIVOS 82,753,102 34,549,220
Cuentas por cobrar (33,299,205) 10,593,459
Otras cuentas por cobrar 46,840,403 (7,473,544)
Crédito fiscal 4,494,304 (3,963,197)
Intereses por cobrar 66,810 62,082
Inventarios 49,572,328 23,169,239
Retenciones sociales y con el personal 792,375 563,738
Intereses por pagar (3,686,653) (91,464)
Cuentas por pagar proveedores (37,256,527) (10,615,970)
Deudas fiscales 747,447 (2,119,728)
Otras cuentas por pagar 29,935,601 (9,818,972)
Pago de beneficios sociales (2,851,862) (2,268,541)

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION 138,108,123 32,586,322

Activos fijos

(190,600,461)

(29,722,398)

Obras en curso 60,754,403 (93,144,564)
Inversiones permanentes (19,860,000) (2,410,450)
Pérdida en valuacién de inversiones permanentes 4,139,758 857,623
FONDOS APLICADOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION (145,566,300) (124,419,789)
Flujo de efectivo por actividades de financiamiento
Prestamos bancarios 27,415,030 109,855,940
Distribucidn de utilidades (18,971,952) (18,967,838)
Fondos generados por actividades de financiamiento 8,443,078 90,888,102
Incremento neto de efectivo 984,901 (945,365)
Saldo al inicio del periodo 13,675,671 14,621,036
DISPONIBILIDADES AL CIERRE DEL PERIODO 14,660,572 13,675,671
Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados.
g Rudiger Trepp Del Carpio Lic. Lt e Qiezada Lic. Felix'Velasco Guaman

GERENTE GENERAL CONTADOR GENERAL
REG.COL.NAL.DE CONT.3135

GERENTE ADMINISTRATIVO
Y FINANCIERO
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Acevedo & Asociados Consultores

o Grant Thornton

Calle Guembe N° 2015

. Esq. Beni
Acevedo & Asociados P.0. Box. 6707

Santa Cruz, Bolivia
T +591 3 3436838

Av. Ballivian N° 838

Edificio “Las Torres del Sol” (Mezzanine)
Cochabamba, Bolivia

T. +591 4 4520022

Avenida 6 de Agosto N° 2577 Edificio “Las
Dos Torres” (11°Piso)

DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE anéaBz?Xéiﬁeﬁ

T +591 2 2434343

www.gtacevedobolivia.com

A los sefores Directores y Accionistas de
INGENIO AZUCARERO GUABIRA S.A.
“l.LA.G.S.A.”

Hemos examinado los balances generales del Ingenio Azucarero Guabira S.A. - [LA.G. S.A. al 31 de marzo de 2010 y 2009, y los
correspondientes estados de ganancias y pérdidas, evolucién del patrimonio neto y flujo de efectivo por los ejercicios terminados
en esas fechas que se acompanan. Estos estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas) son responsabilidad de
la gerencia de la Sociedad. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre dichos estados financieros basados en nuestra
auditoria.

Efectuamos nuestros exdmenes de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Bolivia. Estas normas requieren
que planifiquemos y ejecutemos la auditoria para obtener razonable seguridad respecto a si los estados financieros estan libres
de presentaciones incorrectas significativas. Una auditoria incluye examinar, sobre una base de pruebas, evidencias que sustenten
los importes y revelaciones en los estados financieros. Una auditoria también incluye evaluar los principios de contabilidad
utilizados y las estimaciones significativas realizadas por la gerencia, asi como también evaluar la presentacién de los estados
financieros en su conjunto. Consideramos que nuestros exdmenes proporcionan una base razonable para nuestra opinion.

En nuestra opinidn, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en todo aspecto significativo, la
situacion patrimonial y financiera del Ingenio Azucarero Guabira S.A. - ILA.G S.A. al 31 de marzo de 2010 y 2009, los resultados
de sus operaciones, evolucién del patrimonio neto y flujo de efectivo por los ejercicios terminados al 31 de marzo de 2010 y 2009,
de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Bolivia.

ACEVEDO & ASOCIADOS
CONSULTORES DE EMPRESAS S.R.L.
MIEMBROS DE GRANT THORNTON INTERNATIONAL

Lic. Aud. Enrique Pastrana D. (Sogio)
CDA-98-D27 C‘A B-2934
N.I.T. 99468014 ¢

Santa Cruz, 29 de mayo de 2010

Auditores y Consultores
Miembros de Grant Thornton Internacional Ltd.
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INFORME DEL SiNDICO
Ingenio Azucareo Guabird S.A. “ILA.G S.A.”

Guabird, 09 Junio de 2010

A los sefiores:

ACCIONISTAS DEL INGENIO AZUCARERO GUABIRA S.A.

De acuerdo a lo dispuesto por el Cédigo de Comercio y los Estatutos de la Sociedad, en mi calidad de Sindico Titular
del Ingenio Azucarero Guabira S.A., elevo a esta Junta General Ordinaria de Accionistas, el informe correspondiente
a la Gestidn Fiscal comprendida entre el 1 de abril de 2009 y el 31 de marzo de 2010, como también de las actividades
desarrolladas por la sociedad en el mismo periodo.

He revisado el Balance General, el Estado de Ganancias y Pérdidas, el Estado de Flujo de Efectivo y el Estado de
Evolucién del Patrimonio Neto y las correspondientes notas a los Estados Financieros sobre cuyo contenido los
Auditores Externos, ACEVEDO & ASOCIADOS S.R.L. corresponsales de Grant Thorton emitieron su dictamen en limpio
en fecha 29 de mayo de 2010 mereciendo la aprobacién plena de mi parte.

Debo manifestar ademas que el Directorio ha cumplido con lo establecido en el Cédigo de Comercio y los Estatutos
de la Sociedad en lo que corresponde a la administracién y control de la misma.

Agradezco la confianza depositada en mi por los accionistas y manifestarles que el éxito de la empresa sera un futuro
mejor para todos nosotros.

Muchas Gracias.

,Jaime E(ytfo Paz Rea
SINDICO TITULAR
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PROGRAMAS DE APRENDIZAJE Y DESARROLLO

Realizamos inversidn social en capacitacién, porque sabemos que la
educacidn es la base del desarrollo humano.

NUESTROS COLABORADORES

Mejoramos las competencias de nuestros colaboradores, es decir,
sus conocimientos, habilidades, experiencia, actitudes y conductas,
logrando excelencia en el desempefio de las actividades que realizan.

INDICADOR DE FORMACION Y CAPACITACON

ANO 2009
Ejecucion programa anual (%) 127
Total horas hombre (h hombre) 10.529
No promedio trabajador (N°) 1.018
Horas Hombre/trabajador 10

LOS HIJOS DE NUESTROS COLABORADORES

Contribuimos a través de la escuela Guabird - Don Bosco en la
formacién y desarrollo de los hijos de nuestros colaboradores, en su
crecimiento como persona de bien y futuro constructor de una
sociedad mejor.

ESCUELA DON BOSCO GUABIRA

ANO 2009
Alumnos beneficiados (No) 720
Nivel de escolaridad Hasta 3ro de Sec.
Transporte escolar (N°) 160

Aporte anual (Bs) 333.580
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OMADO EN PRODUCCION DE CANA DE AZUCAR

En el marco del convenio con la Fundacién Solidaridad Latinoamericana, GUABIRA
y la UCG llevan adelante el Diplomado de Postgrado en Produccion de Cafia de
Azucar para productores y técnicos que se desempefian en la produccién de cafia
de azucar. El objetivo es mejorar el rendimiento cultural.

Este diplomado lo dicta la Universidad San Pablo de Tucumén USPT, con participacién
de prestigiosos docentes con experiencia en la Estacién Experimental Agroindustrial

Obispo Colombres

ECAS UNIVERSITARIAS

Los hijos de nuestros colaboradores que se
esfuerzan constantemente en el estudio y tienen
notas destacadas, pueden optar alas Becas
Universitarias Guabird, que le permitiran obtener
una profesidn y estar preparados para las demandas
de trabajo del siglo XXI.

RACTICAS Y TESIS

Favorecemos el acercamiento al mundo laboral de
estudiantes técnicos y/o universitarios de los ultimos
cursos, a través de un aprendizaje préctico y por tiempo
limitado en nuestras instalaciones, bajo la supervision
o guia de un tutor del Ingenio.

BECAS UNIVERSITARIAS

PRACTICAS Y TESIS

ANO 2009 ANO 2009
Alumnos beneficiados (N°) 10 Practicantes beneficiados (N°) 17
Total anual (Bs) 70.700 Dias de practicas (dias) 1.175
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DAD Y SALUD OCUPACIONAL

El mejor accidente es el que no se produce, es por eso que trabajamos
preventivamente en un sistema de seguridad y salud ocupacional bajo los estandares
y exigencias de las normas internacionales OHSAS 18001.

DAS DE EMERGENCIA

Nuestro personal de las brigadas SYSO estan organizados, entrenados
y equipados para actuar adecuadamente en las emergencias y minimizar sus
consecuencias.

BRIGADAS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

TRABAJADORES
Brigada contra incendio (N°) 34
Brigada de emergencia médica (N°) 138
Grupo de reaccién inmediata (N°) 180

ALERTA TEMPRANA Y REACCION INMEDIATA
CON PARTICIPACION INTERNA Y EXTERNA
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ENCIA DE INCIDENTES/ACCIDENTES

Nro. incidentes/accidentes por millon de horas hombre trabajadas
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ONES SINDICALES

La relacién entre los representantes de los
trabajadores y los ejecutivos de la empresa se basan
en el marco del entendimiento, comprensiény
armonia reciproca, pues respetamos en su integridad
las normas y leyes laborales referentes a los derechos
de los trabajadores.

Cumplimos con los incrementos salariales que fija el
gobierno y en mucho de los casos este % ha sido
superior. La buena relacién sostenida con el
sindicato en el transcurso del tiempo, ha hecho que

los trabajadores tengan beneficios adicionales,
los mismos que contribuye a mantener su
motivacion para alcanzar las metas y objetivos
trazados en Guabira.

El 92 % de los trabajadores de Guabira son
sindicalizados, 12 son los miembros de la directiva
del Sindicato, 3 de los cuales tuvieron 1095 dias
en comisidn sindical con el goce del 100% de sus
beneficios como trabajador de acuerdo aley en la
gestién 2009.

EXCELENTES RELACIONES CON LOS REPRESENTANTES LABORALES
GARANTIZAN TRABAJADORES SATISFECHOS E IDENTIFICADOS

CON SU EMPRESA

Miembros de la Directiva del Sindicato de Trabajadores Fabriles Guabira.
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PROGRAMA RSE EN LA CANA DE AZUCAR

EEDORES CANEROS

La relacién con nuestros proveedores cafieros en un ambiente de confianza, transparenciay

cooperacién mutua es una de nuestras fortalezas, con ellos desarrollamos los siguientes programas
de responsabilidad social:

Directores de la Unién de Caneros Guabira.

SAR

Se lleva a cabo de manera conjunta entre el Ingenio, la
Unién de Cafieros Guabird y el Instituto Boliviano de
Comercio Exterior, con el objetivo de mejorar la calidad
de vida de los Zafreros implementando con los Cafieros
las Buenas Practicas Laborales en la Zafra.

En la zafra 2009, 1428 fueron las personas beneficiarias
entre zafreros, mujeres, nifios, niNas y adolescentes,

LO EXPORTADOR CON INCLUSION SOCIAL

trabajamos con 46 productores cafieros en 53
campamentos.

Los resultados de las acciones de buenas practicas
laborales desarrolladas con los caferos y corroboradas
por nuestras trabajadoras sociales al finalizar la zafra
2009 fue la siguiente:
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OGRAMA BUENAS PRACTICAS LABORALES

RESULTADOS BPL ZAFRA 2009

Diagnostico y monitoreo en campamentos 100% EL DESAFl’O HACIA EL
Erradicacién del trabajo infantil 100% FUTURO ES, AMPLIAR LAS
Escolaridad de nifios 83% ACCIONES DE BUENAS
Cobertura Seguro de Salud 80% PRACTICAS LABORALES Y
Botiquin de Primeros Auxilios 85% FORTALECER EL PROGRAMA
Brigadas Médicas (00 AGUA ES VIDA A TRAVES
Talleres de Salud y Nutricion 100% DE LA PERFORACION

DE POZOS ARTESIANOS.

CREDITOS FINANCIEROS CREDITOS PROVEEDORES DE CANA

Apoyamos a nuestros proveedores de cafia mediante ANO 2009
financiamientos orientados a la mecanizacion, Pre-Zafra 30.675.307
optimizacién y ampliacién de sus cultivos. Siembra 6.967.273

TOTAL BS. 37.642.580
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ERCADEO RESPONSABLE

DIiA DEL CLIENTE

Valoramos y cultivamos las relaciones con nuestros
clientes, satisfacer y superar sus expectativas en
nuestra tarea.

En el 2009, como es tradicional, se realizé el DIA DEL
CLIENTE, un dia de confraternizacién con nuestros
clientes de los diferentes mercados de Santa Cruz en
las instalaciones de Guabira. Sabemos

que mientras mds conozcamos a nuestros clientes mas
podremos ofrecerles lo que ellos necesitan.

CALIDAD CERTIFICADA DEL PRODUCTO Y DEL SISTEMA

Mds de 6 afios certificados para garantizar el cumplimiento de las especificaciones
de los productos que fabricamos y mantener satisfechos a nuestros clientes.

CERTIFICACIONES OBTENIDAS

CERTIFICADORA NORMA ANOS
Calidad del producto IBNORCA Andina Desde el 2004
Sistema Gestién Calidad TUV RHEINLAND I1ISO 9001 Desde el 2005

ROGRAMA SEMBRANDO SALUD

GUABIRA Y GRUPO ALCOS S.A .empresa dedicada a la
fabricaciény produccién de especialidades farmacéuticas,
bajo la coordinacién del Consejo Empresarial para el
Desarrollo Sostenible CEDES, iniciaron el programa de
Responsabilidad Social SEMBRANDO SALUD, cuyos
beneficiarios directos son 571 alumnos de la escuela
GUABIRA — DON BOSCO, este programa integral tiene el
objetivo de mejorar la salud, la nutricién y el rendimiento
escolar, es un programa con participaciéon amplia de nifios,
padres de familia y profesores de la escuela. Se desarrollan
actividades de concienciacién en salud familiar preventiva
dando énfasis a la higiene y sanidad, diagnostico de
laboratorio coproparasitoldgico previa a una campafia
de desparasitacién, y un analisis de sangre hemoglobina,
hematocrito y hierro sérico previo al reforzamiento del

desayuno escolar con suplementos nutritivos.
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COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

APORTES Y DONACIONES (en Bs.) Afo 2009
ATENCION MEDICA A ZAFREROS PROYECTO RESPONSAB. COMPARTIDA 99.454
TRABAJOS SOCIALES EN EL PROYECTO DE RESP. SOCIAL COMPARTIDA 34.374
PERFORACION DE POZO ARTESIANO P/ EXTRACC. DE AGUA 11.312
SERVICIO DE LIMPIEZA DE LA DOBLE VIA MONTERO GUABIRA ROTONDAS Y ACCESO PRINCIPAL 74.122
APORTE DEL IAG PARA CONSTRUCCION DEL CENTRO DE NINOS QUEMADO 20.998
CONTAB. DESCARGO P/APORTE A SERV.DEPARTAMENTAL SALUD NORTE 997
DONACIONES DE PRODUCTOS (AZUCAR, ALCOHOL, RON) 61.877
PATROCINIO DE SIMPOSIO TEC. DE LA AGROIND. CANERA 7 070
50 CAJAS LUSTRAZAPATOS 4.122
EQUIPO COMPUTACION C/IMPRESORA P/SALA DE PRENSA 3 818
40 AGENDAS HISTORICAS PARA LOS COLEGIOS 3 196
COMPRA DE ESTANDARTE Y MASTIL P/DONACION ESCUELA TODOS SANTOS -

TOTAL 322.194

APORTES AL DEPORTE (en Bs.) Afio 2009
CLUB GUABIRA 289.399
CICLISMO DOBLE COPACABANA RADIO FIDES 35.350
PROVISION DE UNIFORMES DEPORTIVOS PARA ATB, Y NARCOTICOS 3.252
UNIFORMES DEPORTIVOS BALON Y ADHESIVOS AL PODER JUDICIAL 2.870
TOTAL 330.871
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O AMBIENTE

Tratamiento de residuos liquidos

El tratamiento de aguas residuales lo hacemos en
nuestro sistema lagunar compuesto por 8 lagunas (6
para tratamiento de vinazay 2 para aguas de proceso),
en un area de 81 ha, un tiempo de retencion de 308
dias para vinaza y 150 dias para aguas de proceso, un
volumen de mas de 1.8 millones de m3 y una remocién
de 95 % de DQO. Este agua se la utiliza para el riego
controlado de cafiaverales por su alto contenido de
nutrientes, principalmente Potasio.

Tratamiento de residuos sélidos

Para el tratamiento de residuos sdlidos se cuenta con
una planta de compostaje BIOABONO en un drea de 17
ha. Con capacidad para procesar 8o mil tn, esta planta
realiza la conversién de los residuos cachaza, cenizay
vinaza con alto DBO, en abono orgdnico con alto
contenido de nutrientes y microorganismos.

El 2009 tuvimos una produccién de 33 mil tn de

bioabono, procesando 109 mil tn de cachaza, 17 mil tn
de cenizas y hollin, y 100 mil m3 de vinaza. La utilizacién
de este bioabono conduce a una agricultura sostenible,

recuperando la fertilidad de mas de 2500 ha de suelo.
Tratamiento de emisiones atmosféricas

Para el tratamiento de las emisiones atmosféricas se
cuenta con un sistema de lavadores de gases en las
chimeneas de los calderos con una eficiencia en la
retencién de particulas y contaminantes atmosféricos
del 98 %. Logrando recuperar 17 mil tn de cenizas y hollin
que sin este sistema irfan directamente al ambiente.

NUEVAS ACCIONES MEDIOAMBIENTALES

- Censamos y monitoreamos la calidad del agua de
nuestros pozos profundos 3 veces por afio en
coordinacién con la prefectura.

- Garantizamos la no contaminacién de los acuiferos
sellando nuestros pozos profundos fuera de sevicio.

- Concluimos el estudio de factibilidad para la captacién
del biogas en nuestras lagunas de estabilizacién de
vinaza, con la posibilidad de transformarlo en gas
domiciliario para beneficio de la comunidad.

83 hectareas de lagunas de oxidacion
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Dimension
social

Entrega de equipos de comunicacién, Condecoracién por afios de servicios Firma de Convenio con la Federacién
para seguridad ciudadana. al Sr. Santa Cruz Carvajal. Nacional de Zafreros

Agasajo a los Comunicadores Sociales  Apoyo a las diferentes organizaciones
de Montero. de OTB de Montero

iembros de Asociaciones  Entrega de equipos de comunicacién
genio para seguridad ciudadana a las OTB
de Montero.

portes al Colegio Hno. Pacifico
etti.
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